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Des contextes national et international difficiles

2002 fut une année assez dure pour le tourisme conséquemment aux contextes économique et géopolitique qui ont décou-
Iés du 11 septembre 2001,
Ce climat instable et incertain s'est accompagné de changements profonds dans les transports (vive concurrence des compagnies
aériennes low cost et du TGV Méditerranée).
Sur le plan économique, I'inflation s'est largement accélérée dans les secteurs liés au tourisme. Ceci est notamment vérifié dans les
hébergements touristiques (hétellerie +4.2%) et dans la restauration (+3.4%) avec un taux supérieur a la moyenne sur l'ensemble de
I'‘économie (2.3%, décembre 2001-décembre 2002).
Une modification des comportements touristiques a été observée. Globalement, le contexte de I'année 2002 a surtout joué au
niveau des nord-américains et des japonais. Sur le marché européen, une percée des pays de I'Europe de I'Est est notable. Pour les
clientéles européennes, les séjours se sont recentrés vers des destinations proches géographiquement.

Le contexte météorologique a été lui aussi assez difficile sur la période estivale pour la région.
2002 a été, a I'image de 1993, I'une des plus mauvaises années en terme de nombre d’heures d’ensoleillement observées entre mai et
septembre.

Les résultats touristiques de la Champagne-Ardenne
L'année 2002 a été pour I'hébergement marchand champardennais une bonne année. Tous les hébergements ont connu une
augmentation de leur niveau de fréquentation.

Hétellerie (72% des nuitées marchandes régionales)

L'hotellerie a connu une croissance des nuitées de +1.37% dans un contexte international trouble. Cest la
fréquentation étrangére qui a enregistré la plus forte croissance avec +3.54% de nuitées. La clientéle francaise est restée stable avec
+0.1% de nuitées.

Au niveau national, le nombre de nuitées est resté stable avec +0.3%, toutes clientéles confondues (-1.1% nuitées sur la clien-
téle francaise et +2.4% pour la clientéle étrangére).

Hétellerie de plein air (19% des nuitées marchandes régionales)

Le contexte d'incertitude sur les destinations lointaines a profité a I'hétellerie de plein air champardennaise. Pour la premiére
année depuis 1999, sa fréquentation a augmenté : +4.66% de nuitées. Toutes les clientéles ont progressé : nuitées frangaises +3%
et nuitées étrangéres +6%.

Au niveau national, la fréquentation de 'hdtellerie de plein air a légérement diminué : -0.6% de nuitées par rapport a 2001.

Gites ruraux en service réservation (6% des nuitées marchandes régionales)

Etant donné que l'offre des gites ruraux en service réservation varie d'une année sur l'autre (sortie de certains gites vers la
réservation directe), il est difficile d'établir une comparaison fiable. Cependant, il semble que la fréquentation soit stable par rapport a
2001. Les gites ruraux en service réservation ont enregistré prés de 216 500 nuitées en 2002,

Associations de tourisme (3% des nuitées marchandes régionales)
Les associations de tourisme ont connu une progression de leur fréguentation en 2002 avec +4.1% de nuitées.

Apport économique du tourisme (données emplois et dépenses des touristes sur I'exercice 2001)

En 2001, la Champagne-Ardenne a employé prés de 10 600 personnes dans les secteurs directement liés au touris-
me. Les données 2001 sont supérieures de 2.1% & celles de 2000. Concernant les emplois directement et indirectement liés au
tourisme, la région en compte 16 760 en 2001 soit + 2.9% par rapport a 2000.

Les touristes se rendant en Champagne-Ardenne dépensent en moyenne, tous types d’hébergements confondus, 67.1 euros
par nuitée contre une moyenne de 57 euros par nuitée au niveau national. La dépense moyenne est 1.17 fois plus forte que la
moyenne nationale.

Les dépenses touristiques ont apporté 1.1 milliard d’euros. Le tourisme représente 3.6% du P.L.B. régional.



Hébergement marchand
Hotellerie

&

L'Essentiel...

Le parc hételier de Champagne-Ardenne compte 299 hotels homologués en 2002, Le nombre d'étoiles par chambre s’accroit
réguliérement (+0.09 point en 8 ans).

La fréquentation hoteliére de la région a progressé en 2002 : + 1.13% d‘arrivées et +1.37% de nuitées comparé a 2001.
Alors que la fréquentation francaise est restée stable avec +0.1% de nuitées, la fréquentation étrangére a poursuivi sa quasi-continue
croissance avec + 3.54% de nuitées.
La clientéle britannique est la premiere clientéle de Champagne-Ardenne, elle pése 43% des nuitées étrangéres régionales. Les 5 pre-
miéres clientéles étrangéres sont d’origine européenne. Plusieurs clientéles sont en forte croissance et notamment : les latino-américains
(+57%), les autrichiens (+41%), les japonais (+29%), les allemands (+13%), les belges (+10%), les néerlandais (+5%), les britan-
niques (+3%).
Au contraire, certaines clientéles enregistrent de fortes baisses : espagnols (-7% de nuitées), italiens (-21%, voir page 8), danois (-30%),
suisses (-12%) et nord-américains (-10%).
Les départements des Ardennes et de la Haute-Marne ont largement progressé cette année avec +7% de nuitées. L'Aube et la Marne ont
quasiment stagné avec respectivement +1% et -1% de nuitées.
27% des nuitées sont effectuées dans les zones rurales. La catégorie 2 étoiles enregistre le plus de nuitées (49% des nuitées pour 52.3%
des chambres homologuées). Les 3 et 4 étoiles enregistrent 29% des nuitées pour 27.3% des chambres homologuées.
Cette année, le taux d'occupation global des hotels de la région s’éléve 4 59.8%. Il est en trés légére baisse aprés 7 ans de progression.
La catégorie 1 étoile enregistre le taux d’occupation le plus faible avec 49%. Les 0 étoile obtiennent le plus fort taux (69%).

L'offre (Sources : préfecture - ORTCA, 2002)
Nombre d'hétels = 299
Nombre de chambres = 8074
Nombre de lits = 16 148

La fréquentation (Sources : INSEE - DT - ORTCA)

Arrivées totales = 1 795 083 (+1.13%) Frangaises = 1 075 735 (-1.3%) Etrangéres = 719 348 (+5%)
Nuitées totales = 2 485 317 (+1.37%) Frangaises = 1 537 052 (0.1%) Etrangéres = 948 265 (+3.54%)
DMS * = 138 (+0.23%) Francaise = 1.43 (+1.4%) Etrangére = 1.32 (-1%)

L'occupation (Sources = INSEE - DT - ORTCA)
Taux d'occupation = 59.8%
Nombre de chambres offertes = 2 783 071
Nombre de chambres occupées = 1 664 495
* DMS = durée moyenne de séjour

L'offre

Parcs et capacités d'accueil...

Le nombre d’'hétels homologués tou-
risme a légérement diminué depuis 2001. Le
parc compte 299 hotels homologués (octobre

Chambres hoteliéres homologuées tourisme
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La majorité du parc (en nombre de 23,79
chambres homologuées) est classée 2 étoiles
(52.3%).

Seulement 27.3% des chambres sont
homologuées 3 et 4 étoiles.

La part des 0 et 1 étoile est en dimi-
nution (23% en 2001 contre 20.4% en 2002)
au profit des 2 et 4 étoiles. 52.3%
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